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@ DURANTE EL PRIMER CUATRIMESTRE DEL 2024, SE REALIZARON
63.335 CONSULTASAMBULATORIAS PROGRAMADAS Y DE
URGENCIA, LO QUE REPRESENTA UN AUMENTO DEL 30%
RESPECTO AL MISMO PERIODO DEL ANO ANTERIOR.

@ ENTREELLAS 3.672’CIRUGiAS Y PROCEDIMIENTOS BAJO
ANESTESIA 22% MAS QUE EN EL PRIMER CUATRIMESTRE DE 2023).

@ 6.933 CONSULTAS DE OFTALMOLOGIA (UN 72% MAS).

@ 165 CIRUGIAS OFTALMOLOGICAS, DUPLICANDO LA CANTIDAD
DEL PRIMER CUATRIMESTRE DE 2023.
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<) EN HEMODINAMIA, SE REALIZARON 293 PROCEDIMIENTOS,
MAS DEL DOBLE QUE EN EL MISMO PERIODO DE 2023,
CUANDO SE REGISTRARON 109.

@ CIRUGIA VASCULAR PERIFERICA TRIPLICO LA CANTIDAD
DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS, CON 181 CIRUGIAS

REALIZADAS.

@ SERVICIO DE URGENCIA Y EMERGENCIA (GUARDIA) AUMENTO
DE 32.16% EN EL PRIMER CUATRIMESTRE SE REGISTRARON
16.806 ATENCIONES, 4.089 MAS CON RESPECTO AL PRIMER
CUATRIMESTRE DEL 2023.

@ NEFROLOGIA: SE REGISTRA UN AUMENTO DEL 85.1% CON UN TOTAL
EN EL PRIMER CUATRIMESTRE DEL 2024 DE 598 ATENCIONES,

275 MAS QUE EL 2023.
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@ CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO:EN ESTE SERVICIO EL INCREMENTO
FUE DEL 78,9%, 331 CIRUGIAS HASTA ABRIL DEL 2024, SIENDO
LA DIFERENCIA DE 146 MAS QUE EN 2023.

@® EN INMUNOI.OGEA 43,6% EN 2024 ,971 ATENCIONES,
ES DECIR 295 MAS QUE EN EL MISMO PERIODO EN 2023.

@ HEPATOLOGIA 38,4%, 637 ATENCIONES EN EL PRIMER
CUATRIMESTRE DEL 2024, REGISTRANDOSE 177 MAS QUE
EN EL 2023.

@ PSICOLOGIA AUMENTO UN 31,0% CON 756 EN EL PRIMER
CUATRIMESTRE DE ESTE ANO, ES DECIR 179 MAS
QUE EL ANO PASADO.



EL HOSPITAL CENTRAL RAMON CARRILLO EN NUMEROS.
INFORME DEL PRIMER CUATRIMESTRE DE 2024

@ ENDOCRINOLOGIA AUMENTO DE 1096 ATENCIONES EN 2023
A1413 EN ELE PRIMER CUATRIMESTRE DE ESTE ANO, ES DECIR
UN 28.9 % MAS. SIENDO LA DIFERENCIA DE 317 ATENCIONES.

@ CLINICA MEDICA AUMENTO UN 28,6% CON 1552 ATENCIONES
HASTA ABRIL DEL 2024, CON UNA DIFERENCIA DE QUE EN 2023

@ CIRUGIAS CABEZA, CUELLO Y MAXILOFACIAL: HUBO UN
INCREMENTO EN EL PRIMER CUATRIMESTRE DEL 2024 DEL
104% DE AUMENTO SIENDO EL NUMERO DE 51 CIRUGIAS,

26 MAS QUE EN EL 2023.
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@ CIRUGIAS TORAX: ESTE SERVICIO REGISTRO UN 180% DE
AUMENTO SIENDO 59 LAS CIRUGIAS EN EL PRIMER
CUATRIMESTRE DEL 2024 Y LA DIFERENCIA DE 38
MAYOR QUE EL ANO PASADO




ANTES
SE MANDABA
A LOS PACIENTES A SU
CASA CUANDO NO HABIA
TURNOS DISPONIBLES.
AHORA LO GESTIONAMOS
Y SABEMOS CUANTA
GENTE ESPERA
ATENCIONEN

SAN LUIS.

ACTUALMENTE NO HAY PACIENTES EN ESPERA DE MAS DE UN M

NUEVA GESTION
DE TURNOS

LA DEMANDA
ES MAYOR
DE LO QUE SE OFRECIA,
PORLO QUE

INCREMENTAMOS
MEDICOS Y
ESPECIALIDADES
CADA MES.

ES

LA NUEVA
GESTION DE TURNOS
BENEFICIA A PACIENTES
CON MOVILIDAD REDUCIDA,
OXIGENOS DEPENDIENTES,
ELECTRODEPENDIENTES,

Y ONCOLOGICOS,
EVITANDO QUE VAYAN
MAS DE UNA VEZ
PERSONALMENTE A
BUSCAR UN TURNO. 4

e

Y ESTA SEMANA SE ABRE DISPONIBILIDAD DE MAS DE 15000 TURNOS

DONDE LOS PRIMEROS QUE SERAN CONTACTADOS LOS PACIENTES MAS ATRASADOS!



ESPECIALIDAD CON MAYOR
CANTIDAD DE PACIENTES:

TRAUMATOLOGIA -

...................................................................................................

_CARDIOLOGIA

'NEUROLOGIA

l GASTROENTEROLOGIA

|




-

AUSENTISMO “SOP Ik
ENLO QUE VA DEL ANO LA CANTIDAD DE AUSENTES ASCIENDEA:

# +15.700 AUSENTES €3
L T £,

+8.000

- CONFIRMARON POR | NO RESPONDIERON EL

LLAMADO Y NO ASISTIERON MENSAJE NI CONTESTARON
A LA CONSULTA. LA LLAMADA.




AUSENTISMO

HAY PACIENTES QUE
HAN FALTADO A MAS
DE 20 TURNOS QUE SE
LES HA OTORGADO

EN LO QUE VA DEL ANO.




AUSENTISMO

ESPECIALIDADES CON MAYOR
CANTIDAD DE PACIENTES AUSENTES:

OFTALMOLOGIA: 2542

..............................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

TRAUMATOLOGIA: 959

| GASTROENTEROLOGIA: 906 .

l DERMATOLOGIA: 711 ‘




LA IMPORTANCIA DE
CANCELAR EL TURNO

SILOS PACIENTES HUBIERAN CANCELADO
SU TURNO, PODRIAMOS DAR TODOS LOS
TURNOS PENDIENTES DE LISTA DE ESPERA
Y NOS SOBRARIAN 6000 TURNOS PARA
PODER ENTREGAR DE FORMA INMEDIATA
Y QUE NO HAYA QUE ESPERAR TIEMPOS
PROLONGADOS.

ADEMAS HABRIA MAYOR DISPONIBILIDAD



PORTAL DE TURNOS

<cQUEES?
ES UN SISTEMA DEL HCRC DONDE LOS CENTROS DE SALUD
PERIFERICOS SOLICITAN TURNOS PARA QUE LOS PACIENTES

NO TENGAN QUE VIAJAR HASTA EL HCRC. EN EL ANO:

+4.000 SOLICITUDES




GRACIAS!
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